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Asunto: Respuesta PQRSD 2020-366
Respetado (a) sefior (a) Peticionario
Con el fin de dar respuesta a su solicitud:

"...QUISIERA SABER SUS TIPOS DE DONACIONES DE SANGRE, PARA REALIZAR Y APLICAR EN
LA EMPRESA POR LA SEMANA DE LA SALUD Y COMO ES EL PROCEDIMIENTO”

Nos permitimos responder:

Existen dos tipos de donacién de sangre que pueden realizar las personas:

1. Donacién convencional: dona 450 m| de sangre total, de los 5 a 7 litros de sangre que
tiene una persona adulta en su cuerpo. Dicha donacion puede durar entre 15 y 20 minutos

2. Donacién por aféresis: la persona decide qué hemocomponentes donar, glébulos rojos,
plasma o plaquetas, si por ejemplo, decidié donar sélo sus plaguetas, el banco de
sangre a través de una maquina especial le extrae al donante la sangre total para asi
obtener sélo las plaquetas, posteriormente, los demés hemocomponentes son retornados
al donante a su cuerpo (gldbulos rojos, plasma). La donacién puede durar 1 hora.

El Instituto Nacional de Salud (INS) tiene dentro de sus funciones, coordinar a los bancos de
sangre y servicios de transfusion que existen en el pais, sin importar si son puablicos, privados,
fuerzas militares o cruz roja, por dicha razén, el INS no tiene banco de sangre.

Sin embargo, y debido a que el INS coordina a los bancos de sangre, podemos realizar el
contacto con alguno de los bancos del pais, para lo cual requerimos nos facilite |a siguiente
informacién:

e Nombre de la empresa
* Nombre de la persona contacto, Tel fijo, celular, correo electrénico
» Departamento y ciudad en donde se encuentra ubicada la empresa
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e NUumero de funcionarios de la empresa

Asi mismo, les queremos invitar a revisar el siguiente video, el cual estamos seguros les ayudara
a aclarar algunas dudas sobre la donacién de sangre https://www.youtube.com/watch?
v=0gfrTIsNszg

Quedamos atentos a su respuesta para asi poder culminar con el apoyo requerido,

ASTRID CAROLINA FLOREZ SANCHEZ
Director Técnico
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